
設計・開発・製造 引合～出荷

営業部門 設計・開発部門 製造部門顧客

引合

引合・
検討依頼書

引合・
検討依頼書

引合の検討

検討回答書

検討説明概要確認

OK

取引実績確認 必要時
基本契約締結

見積依頼
見積依頼受理
見積作業指示

見積検討

見積書
・工数、材料、経費
・概要日程
・技術、製造概略

見積説明

OK

見積確認

発注

発注書（契約書）
・製品仕様
・価格、納期
・マイルストン、他

受注
契約内容確認

プロジェクト開始
日程計画・指示

設計・開発指示

プロジェクト計画書
・体制・役割
・スケジュール、他

最終
見積レビュー

設計・開発計画

設計・開発
業務遂行

設計・開発
部門レビュー

設計・開発
終了確認

設計・開発
終了レビュー

製造指示

２



<プロセス名>

製造部門設計・開発部門営業部門顧客

製造指示 製造計画作成

主要部材手配

日程計画作成

作業指示

加工・組立

完成検査

出荷検査

検査報告書
・機能
・品質、他

検査報告確認

検査報告書
・機能
・品質、他

出荷指示

出荷作業受入試験

納品確認

売上
請求

請求書
・支払条件
・金額、他

請求書確認
支払

入金確認

２


